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CleverAI Voice
Votre assistant téléphonique – toujours joignable, toujours compétent. 
Quand votre équipe est occupée – et qu'aucun appel ne doit être perdu. 

Vous connaissez cette situation ? 
• Le téléphone sonne, mais votre équipe est en réunion, chez un client ou injoignable en dehors des heures de

bureau
• Les appelants tombent sur la messagerie – et ne se sentent pas bien pris en charge
• Les demandes urgentes en dehors des heures de bureau ne parviennent à personne ou à la mauvaise

personne

CleverAI Voice répond – de manière structurée, aimable, 24h/24 
CleverAI Voice prend les appels 24h/24 et 7j/7 de manière personnalisée (même en parallèle), clarifie la demande, 
fournit des renseignements et transmet immédiatement les informations pertinentes. Dans la langue de l'appelant. 

Que se passe-t-il lors d'un appel ? 

• L'appelant expose sa demande (dans sa langue)
• CleverAI Voice comprend l'intention et pose les questions essentielles
• L'appelant reçoit une brève confirmation par SMS (avec lien/URL si nécessaire)
• Vous recevez toutes les informations pertinentes par e-mail – en cas d'urgence, également par SMS

En option : piquet & escalade d'urgence – Les appels classés comme urgents sont – selon vos règles – 
transférés directement vers un téléphone de piquet. Jusqu'à 10 personnes, en rotation et programmé. 

PDF Knowledge Base   |   Fonction Premium  (+CHF 30.–/mois) 
Téléchargez vos propres PDF – listes de prix, FAQ, documentations produits, fiches techniques – et l'assistant 
utilise ces connaissances directement dans la conversation. Aucune formation nécessaire, actif 
immédiatement. 

Opérationnel en quelques minutes 
1. Enregistrer le nom de l'entreprise, l'adresse e-mail et le(s) numéro(s) de transfert
2. Activer le renvoi d'appel (si occupé, pas de réseau, pas de réponse ou en dehors des horaires)
3. C'est fait – joignable de manière structurée dès maintenant, sans nouvelle installation téléphonique et sans

effort de maintenance

Pourquoi c'est rentable 
• Moins d'interruptions dues à des demandes banales – sans que l'appelant se sente rejeté
• Plus de messagerie, plus d'appels perdus – chaque demande est enregistrée ou escaladée
• Image professionnelle : votre entreprise paraît efficace et moderne, même quand personne ne décroche
• CHF 4.63/jour au lieu de CHF 4’000+/mois pour une réceptionniste – et disponible 24h/24

Forfait Prix 

CleverAI Voice 
Prise d'appels 24/7 · SMS & e-mail · multilingue · forfait · prix de lancement 

~ 4.63/jour · CHF 139.–/Mt.
CHF 199.–1 

Personnalisation (unique) 
Données entreprise, langue, scénarios, configuration piquet CHF 750.– 

Option : piquet – Transfert des appelants vers le numéro de piquet + CHF 15.–/Mt.

Option : Knowledge Base – Vos PDF comme base de connaissances dans 
les conversations + CHF 30.–/Mt.

Testez CleverAI Voice  📞  044 505 74 77 
Vous pouvez tester l'assistant directement à ce numéro et poser vos questions sur CleverAI. 
1 Le prix de lancement est permanent. Ceux qui souscrivent maintenant conservent CHF 139.–/mois – même après la fin de l'offre. 


