{{ CARROSSIER/-IERE-REPARATEUR/-TRICE CFC )

PROGRAMME DE FORMATION POUR L'ENTREPRISE FORMATRICE

1¢r¢ année de formation 2¢M¢ année de formation 3¢me année de formation

1. Démontage et montage des éléments de carrosserie 1. Démontage et montage des éléments de carrosserie 1. Démontage et montage des éléments de carrosserie
1.1 Planifier les réparations et les travaux de carrosserie et les saisir au fur et a mesure 1.1 Planifier les réparations et les travaux de carrosserie et les saisir au fur et a mesure 1.1 Planifier les réparations et les travaux de carrosserie et les saisir au fur et a mesure
Organisation d’entreprise Organisation d’entreprise Organisation d’entreprise
3 Suivent le processus d'entreprise depuis la prise en charge du véhicule jusqu’a la livraison [ saisir les pieces de rechange nécessaire et les controler aprés réception 9 Avec I'accord d'un supérieur, accepter et/ou remettre un véhicule en son absence
1 utilisent les bases de la communication et appliquent les régles de bonnes maniéres envers le client. [ Ajouter & I'ordre de travail, le matériel et les travaux supplémentaires Organisation du travail
E3 Accepter des conversations téléphoniques interne ou externe et les transmettre & la bonne personne 1 Exécuter I'entretien et la maintenance des installations de I'entreprise, machine et outils. (conformément a la liste «équipement B3 Evaluent le temps nécessaire & la réparation des dommages simples
B3 Informer ses supérieurs des intéréts du client minimum» en annexe au plan de formation) Maintenance et entretient
Maintenance et entretien [ Respecter les consignes d'utilisation des installations de I'entreprise, machines et outils Entretiennent et effectuent la maintenance d'installations, de machines et d’outils en respectant les directives de sécurité et signalent
1 Entretiennent et effectuent la maintenance d'installations, de machines et d’outils en respectant les directives de sécurité et signalent Poison et environnement les défauts
les défauts B Mani i At indicati i i
anipuler correctement des matiéres dangereuses et décrire les indications et les symboles de danger des matieres dangereuses 12 E : :
. - . , . . . ' , . .2 Evaluer des dommages sur la carrosserie et le train roulant
B Expliquer et transmettre au supérieur les disfonctionnements et les défauts desmachines et installation de I'entreprise 3 Stocker les batteries, pneus, métaux, plastiques, chiffons sales, matériaux d’entreprise, vernis et matiéres auxiliaire de maniere Eval . 9
[ Respectent les regles internes concernant I'aménagement du poste de travail et la gestion des stocks respectueuse de I'environnement Eva uer, examiner et mensurer _
3 Manipuler avec soin les installations d’entreprise et d'atelier et employer les machines et outils conformément & leurs utilisations Dommages liés a un accident réparer £ Reconnaissent les dommages sur le train roulant par un contréle visuel et les annoncent
3 Evaluer I'efficacité des moyens de contréle sur des défauts évidents (clé dynamométrique, manométre de pression, de contenu et de B Réparation des dommages simples dus & un accident 1.3 Contréler, démonter et monter des composants de véhicule
(4] trayall,ldeb]trwlwetre, apparslls o mes;res) k 1.2 Evaluer des dommages sur la carrosserie et le train roulant Systémes d'eau, d’huile et de ventilation
suivre les régles internes de gestion des stocks o . 9 B Exécuter un contréle du fonctionnement des radiateurs d’eau, d’huile et d‘alimentation d"air
Sécurité au travail et environnement Evaluer, examiner et mensurer Climatisation
£ Manipuler correctement des matieres dangereuses et décrire les indications etles symboles de danger des matieres dangereuses Evaluer des dommages liés a un accident a I'aide d’un systeme de mesure, en rapport a des divergences de hauteurs, longueurs, B Démonter et monter des sléments de climatisation vide
i iffé i 6 i 6 i sliminer é i largeurs, ainsi que torsion et gauchissement . - X . ) . ” L
B Trier et d|fferenC|§r les sortes de' dechets eT faire le rl1ecessa|re pour I'esl e||m|rl1er ecolgg|quement N I N n o gl des d ,qA L 9 - el O Expliquer les prescriptions de réparation pour la manipulation des éléments de climatisation
£ Stocker les batteries, pneus, métaux, plastiques, chiffons sales, matériaux d'entreprise, vernis et matiéres auxiliaire de maniére Evaluer des dégats intérieurs et extérieurs par un examen visue
respectueuse de I'environnement 1.3 Contréler, démonter et monter des composants de véhicule 1.4 Exécuter des controles et travaux de réparation simples sur des systemes électriques du véhicule
[ Respecter les mesures interne de I'entreprise, concernant la protection de Iair et de I'eau Svstémes d"eau d'huile et de ventilation Réseau général
1 Connaitre, décrire et appliquer les mesures de premier secours en cas d'accident 4 ! ) ) , - L ) L Bl Mesurer le courant électrique et la tension des consommateurs sur le cablage des véhicules a Iaide d‘un multimetre
) S ) ) B ) ) ) [ Monter et mettre en fonction des radiateurs d'eau, d’huile et d‘alimentation d‘air . p y o . S )
Respecter les consignes d'utilisation des installations de I'entreprise, machines et outils ) . ) ) , o B Effectuer des mesures de tension, d'intensité et de résistance sur de simple circuit électrique
Exécuter un contréle du fonctionnement des radiateurs d’eau, d’huile et . . . L.
Commandes d'alimentation d"air Installation d’éclairage et de signalisation
3 Préparent les équipements nécessaires & la réalisation de la commande Limatisation Bl Localiser et éliminer les défauts des installations d‘éclairage et de signalisation, consommateur défectueux (avertisseur sonore,
1 Déterminent les travaux et les matériaux requis ) . , ) . ) . o ampoules...) connexions, fusibles défectueux
. , L i ) Expliquer les prescriptions de réparation pour la manipulation des éléments de climatisation , .
(3 Evaluent le temps nécessaire & la réparation des dommages , s R . Régler les projecteurs
) . | Démonter et monter des éléments de climatisation vide R
Dommages causés par des accidents réparer Travaux sur les systémes de confort
Un accident et effectuent la réparation 1.4 Exécuter des contréles et travaux de réparation simples sur des systémes électriques du véhicule Mettre hors fonction le systéme électronique de confort et de sécurité, démonter, monter, le remettre en fonction et réaliser un
. . Haute tension contréle final
1.2 Evaluer des dommages sur la carrosserie et le train roulant ) " ) ) L ) . , ) N
1 Reconnaitre les véhicules haute tension et leurs dangers 1 Lire et effacer les mémoires de défauts du systeme électronique de confort et de sécurité
Rc,)ues et pneus 1 Appliquer les mesures de prévention des accidents et de sécurité au travail en rapport avec les éléments électriques Elimination
1 Démonter, monter des roues . . o . )
e : X X Batteries de démarrage B3 Recyclent les pieces démontées
(3 Vérifient si les roues et les pneus présentent des défauts i . ) B N . . i . . . . .
. . Bl Démonter et monter des batteries de démarrage B3 Eliminent les pieces démontées du véhicule conformément 2 la réglementation en vigueur
[ Effectuent des travaux simples sur les roues et les pneus en tenant compte du marquage, de la pression et du couple de serrage ) . L X o X ) . : e o . . e N . . ) .
B3 Effectuer la remise en service des véhicules aprés avoir déconnecté la batterie dedémarrage B3 Suivent les prescriptions de sécurité lors de réparations sur des véhicules a haute tension, hybrides et électriques.
1.3 Controler, démonter et monter des composants de véhicule ion d'éclai ignalisati A . . .
R . _ P Installation d éclairage et de signalisation 1.5 Réaliser un contrdle final des travaux exécutés sur le véhicule
Systéemes d’eau, d’huile et de ventilation Régler les projecteurs . ) . . L
. . - . . . P ) . . o T X . Installation d‘éclairage et de signalisation
1 Démontent et montent des composants des systemes de refroidissement a eau, a huile et a air Localiser et éliminer les défauts des installations d'éclairage et de signalisation, consommateur défectueux (avertisseur sonore, ) S ) . : . . — ) .
. R e ) ) ) B3 Localiser et éliminer les défauts des installations d'éclairage et de signalisation, consommateur défectueux (avertisseur sonore,
1 Démontent et montent des composants du systéme d’'échappement ampoules..) connexions, fusibles défectueux . . .
) néral ampoules...) connexions,fusibles défectueux
1.4 Exécuter des contrdles et travaux de réparation simples sur des systemes électriques du véhicule Réseau généra L , 3 Eliminer de simples erreurs sur le réseau des installations d'éclairage et de signalisation et effacer les codes erreurs
Batteries de démarrage E1  Réparer et monter des cables électriques, connecteurs, prise d'attelage Travaux de finition
! 9 , : , ) , ) Mesurer le courant électrique et la tension des consommateurs sur le cablage des véhicules a I'aide d'un multimetre v L - . )
1 Ponter des batteries de démarrage et appliquer les mesures de précaution nécessaires R L Nettoyer I'intérieur et I'extérieur du véhicule avant la remise au client
[ Démonter et monter des batteries de démarrage a S){stemes d'assistance . . . , Ty
3 Controler et charger des batteries de démarrage (Charge rapide et lente) I?emontent et montent des composants des systémes d'assistance. 2. Rem Ise en état deS EIements de
. - . —— Elimination H
Installation d’éclairage et de signalisation S ) ) ] ) carrosserie
E1  Reglent les phares et effectuent le réglage de base Eliminent les pl.eces démontées du véhicule conformément a la réglementation en vigueur.
= . ) . . i . .
1 Réparent ou remplacent des ampoules et des feux défectueux Re.cyclent les pieces ldemontees d.u vehicule . ] ) . . 2.1 Réparer des éléments de carrosserie
Suivent les prescriptions de sécurité lors de réparations sur des véhicules a haute tension, hybrides et électriques. Séparer
1.5 Réaliser un. c-o.ntrole final des travaux exécutés sur le vehicule Systémes de confort et de sécurité B3 Appliquent les directives du fabricant, les lignes directrices de réparation et les systemes d'information d’atelier
Travaux de finition 3 Mettre hors fonction le systéme électronique de confort et de sécurité, démonter, monter, le remettre en fonction et réaliser un . L .
Vérifient le fonctionnement des installations d'éclairage et de signalisation contréle final 2.2 Débosseler des éléments de carrosserie
E Nettoient I'intérieur et I'extérieur des véhicules [ Lire et effacer les mémoires de défauts du systeme électronique de confort et de sécurité Travailler la matiére
£ Polissent des peintures et effectuent de petits travaux de finition 1.5 Réaliser un contréle final des travaux exécutés sur le véhicule B utiisent les méthodes de débosselage sans abimer la peinture
[ Effectuent le controle final interne et le mentionnent dans I'ordre de travail N s - . B verifient I'état de la surface une fois le débosselage terminé
o) , " o Systémes d‘eau, d’huile et de ventilation A . . IR o )
Recensent I'ensemble du matériel utilisé ) o . ) ) Repousser des bosses et des enfoncements sur des piéces de carrosserie jusqu’a 25 mm de diametre, sans dommage de peinture
Terminent les travaux sur le véhicule par des contréles des niveaux et du fonctionnement et nettoient le véhicule pour la livraison B Terminent les travaux sur le vehicule par des controles des niveaux et du fonctionnement
P P Travaux de finition 2.3 Assembler des éléments de carrosserie
2. Remise en état des éléments de carrosserie a Polissent des peintures et effectuent de petits travaux de finition. Te,chlmques d'assemblage a froid
B veérifient le fonctionnement des installations d'éclairage et de signalisation £ Realiser des assemblages par rivetage (rivet aveugle)
2.1 Réparer des éléments de carrosserie B3  Evaluer son propre travail et 'analyser pour des futures activités Souder, braser
Démonter, ajuster et monter des piéces de carrosserie 1 verifient le fonctionnement des installations d'éclairage et de signalisation B Souder des alliages d‘aluminium (TIG)
Réglent les interstices sur les piéces de carrosserie . , R . B Soudo-braser des téles d*acier (MIG)
3 Démontent et montent des pieces conformément aux directives du constructeur et les stockent 2. Remise en état deS elements de carrosserie Réparation plastique et collage
1 Stocker les piéces démontées de maniére adéquate A der des th lasti
X . ;) . 2.1 Réparer des éléments de carrosserie Souder des thermoplastiques
Effectuent des controles de fonctionnement des piéces de carrosserie Démonter. aiuster et monter des pidces de carrosserie B3 Assembler des pieces de carrosserie par collage selon les directives du fabriquant
Appliquent les directives du fabricant, les lignes directrices de réparation et les systemes d'information d'atelier A » ajust . P . B Exécuter des assemblages étanches
. s . 9] Reglent les interstices sur les pieces de carrosserie
2.2 Débosseler des éléments de carrosserie B3 Stocker les pieces démontées de maniére adéquate 2.4 Réparer et/ou remplacer des vitrages de véhicule
Travailler la maticre _ . . o Bl Exécuter un contrdle du fonctionnement des pieces Vitrages de véhicules
[ utilisent pour ce faire les machines, les outils et les moyens auxiliaires appropriés ainsi que les EPI correspondants 2.2 Débosseler des éléments de carrosserie B Réparer des vitrages de véhicules (éclat de cailloux)
£ Effectuent des travaux de débosselage sur des piéces de carrosserie en acier et en aluminium . . B Démonter et remonter des vitrages de véhicules
Utilisent les méthodes de débosselage sans abimer la peinture n Tr’a\valller la malt‘lere ) ) L o
Vérifient I"état de la surface une fois le débosselage termine Débosseler des pieces de carrosserle avec dommla‘ge de peinture, Fiepms I.exterleur etl |lnFer|eur 3. Etabl |Ssement du revetement de base
23 A bler des &l¢ ts d X B3 Effectuent des travaux de débosselage sur des pieces de carrosserie en acier et en aluminium
: sser.n erdese emen‘ s ? carrossene Repousser des bosses et des enfoncements sur des pieces de carrosserie jusqu’a 25mm de diametre, sans dommage de peinture 3.1 Evaluer, traiter et protéger le fond des piéces de carrosserie
Techniques d‘assemblage a froid B \Vérifient I'état de la surface une fois le débosselage terminé traiter le fond
E3 Reéaliser des assemblages par rivetage (rivet aveugle) ; B3 Protéger les éléments contre les poussiéres de poncage et le brouillard de peinture par isolage
1 Mettent en oeuvre des joints d’assemblage & froid en tenant compte des directives du fabricant 2.3 Débosseler des éléments de carrosserie
[ Réaliser des assemblages vissés et sécurisés Techniques d’assemblage a froid 3.2 Préparer, appliquer et traiter des matériaux de revétement de base pour les pieces de carrosserie
Souder, braser 3 Réaliser des assemblages par rivetage (rivet aveugle) Préparer des matériaux de revétement de base
Utilisent les machines de soudage dans le cadre de la remise en état d'éléments de carrosserie (débosselage) en tenant compte des Sou('ier, braser o ‘ ) n . & Appliquer de I'apprét et le poncer pour recevoir les couches suivantes
directives de sécurite B3 Appliquer les procédés de soudage suivant pour Iacier: soudure par résistance,soudure sous protection gazeuses . . o )
. ] . B Opération de finition des points de jonctions 3.3 Effectuer des travaux de protection contre la corrosion et d‘étanchéification de la carrosserie
Réparation plastique et collage . o .
, Réparation plastique et collage appliquer des matériaux de revétement de base
B Coller des thermoplastiques n der des th asti I Etanchent les joints et appliquent un matériau anti gravillons
B3 Mettent en oeuvre les méthodes de réparation de matieres plastique n S?u er des thermop as'gques et coller Appliquer des joints daprés le modele
B3 Réparer les thermodurcissables Réparer les thermodurcissables
B3 Exécuter des assemblages étanches
2.4 Réparer et/ou remplacer des vitrages de véhicule . . .
. i 2.4 Réparer et/ou remplacer des vitrages de véhicule
Vitrages de véhicules . o
& Réparer des vitrages de véhicules (éclat de cailloux) n V!trages de Yeh|cules . ) _
Démonter et remonter des vitrages de véhicules Re:parer des vitrages de Veh'C_U|eS (eclat ‘?e .ca|||oux)
B3 Démonter et remonter des vitrages de véhicules
3. Etablissement du revétement de base < . Ahhi
3. Réparer et/ou remplacer des vitrages de véhicule
3.1 Evaluer, traiter et protéger le fond des piéces de carrosserie i . .
. 3.1 Réparer et/ou remplacer des vitrages de véhicule
Traiter le fond :
1 Poncent et/ou réalésent des pieces  traiter avec des machines ou a la main puis les nettoient 8 Traiter le fond’ . o ) . ) ) )
F1  Nettoyer les pieces pour le traitement suivant Poncent et/ou réalésent des piéces a traiter avec des machines ou a la main puis les nettoient
Evaluer des couches de fonds et leurs aptitudes a recevoir les traitements ultérieurs n Protéger le fond
Protéger le fond - E:ectuent des travaux de mallrouflage . o ‘ ' ' ) N
F1  Protéger les zones, les surfaces et les accessoires qui ne seront pas traités Effectuent des travaux de pré nettoyage sur les parties de la carrosserie a réparer et protégent les zones qui ne doivent pas étre traitées
[ Effectuent des travaux de marouflage o in Iels recoluvrant fin d i le fond 6 ot d . | hniaue d lication ad
. . nalysent les supports afin d’appliquer le fond approprié et déterminent la technique d'application adéquate
Anticorrosion .y Rk PP PPla pprop q PP 9
9 Décaper des pieces B Aptlcorr05|on o
Bl Dérouiller des pieces Décapent des pieces a traiter
3.2 Préparer, appliquer et traiter des matériaux de revétement de base pour les piéces de carrosserie 3.2 Préparer, appliquer et traiter des matériaux de revétement de base pour les piéces de carrosserie
Préparer des matériaux de revétement de base n Prfeparer des mater:(aux de relvetemenAt de basefl )
1 Choisissent les appareils et méthodes d'application A Prep-a-rent couche de gnd, me’astlc et aplpret .Selo.n @ |ch§ technique » R fin d .
E1  Préparent couche de fond, mastic et apprét selon la fiche technique Ch0|l5|,ssent Ie§ appareils et ,methodes d'application, appliquent les matériaux de revétement de base et les poncent afin d'obtenir la
. . . qualité surfacigue demandée
Préparer piéces de carrosserie . .
3 Appliquent les matériaux de revétement de base sur des pieces d’exercices et les poncent afin d’obtenir la qualité surfacique Entrgtlen et malr.ltenance ) ) o
) 1 Nettoient et entretiennent les outils et appareils d'application
demandée
Maintenance et entretient 3.3 Effectuer des travaux de protection contre la corrosion et d>étanchéification de la carrosserie
Nettoient et entretiennent les outils et appareils d'application Appliquer des matériaux de revétement de base
3.3 Effectuer des travaux de protection contre la corrosion et d>étan-chéification de la carrosserie Appliquent un matériau anti gravillons
Traiter le fond Appliquer des joints d'apres le modéle
) . . . [ Effectuent des travaux de nettoyage et de protection anticorrosion
4 Appliquer des primers d'anticorrosion
B3 Etanchent les joints
Appliquent un matériau anti gravillons
1 Dégraisser et dépoussiérer des surfaces

G u ide de I'accompagnement pédagogique Com pétences M SS TaXOHOm ie

Les objectifs détaillés ci-dessus servent a la planification et au

contréle. lls constituent le minimum pour la formation et sont

contraignants. En méme temps, ils représentent les exigences o

maximales pour |'examen.

La répartition par année de formation vise la coordination des | |
lieux de formation avec I'école professionnelle et les cours inter-

entreprises. Technique de Penser et agir Capacité de Stratégies Stratégies Techniques Agir de maniére Volonté de Sous surveillance Indépendant Créatif
travail en réseau réflexion d'information d'apprentissage de créativité écologique performance

difficiles

Sous surveillance Indépendant Créatif

La formation se déroule dans le cadre d’un dialogue perma-nent Attitude au travail

entre la personne en formation et le formateur. Celui-ci com-

prend une planification minutieuse, une introduction pro-gres-

sive aux processus de travail ainsi que |'explication/accep-tation :
de variantes. Le soutien et le contréle, I'encouragement a I'auto- ‘ :
nomie et le respect mutuel sont des valeurs de référence import-

antes pour un accompagnement réussi de I'apprentissage.

A la fin de Chaque semestre, le formateur consigne le niveau Action responsable Apprentissage tout Capacité de Capacité a gérer Action économique Civilité Capacité de charge

de formation de la personne en formation dans un rapport de : - :
formation et en discute avec elle dans le cadre d’un entretien de au long de la vie communication fes conflts
définition des objectifs.
Les compétences méthodologiques, personnelles et sociales

doivent étre encouragées tout au long de la formation a travers des travaux appropriés.

complexes

Sous surveillance Indépendant Créatif

VFCB //// carrosserie suisse

Ce produit a été réalisé avec le soutien de la VFCB Association pour la promotion des métiers de la carrosserie. T




