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La branche suisse
des serruriers-constructeurs
sur véhicules

La branche des serruriers-constructeurs sur véhicules
est proche des clients

Au sein de la branche helvétique de la carrosserie, quelque

60 ateliers et entreprises de carrosserie helvétiques spécialisées
en serrurerie-construction sur véhicules, avec leurs 1'800 pro-
fessionnels bien formés, proposent une large palette de produits
pour le transport de choses et de personnes. Pour une grande
partie des plus de 670'000 véhicules utilitaires utilisés en Suisse,
les carrossiers garantissent également la constance de la

qualité des réparations a proximité des clients.
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Parc de véhicules
a moteur

Parts de marché
en Suisse

Les véhicules utilitaires en Suisse

Environ 476'000 véhicules utilitaires et 4,7
millions de voitures de tourisme circulent en
Suisse. En outre, quelque 145’500 tracteurs,
32'300 chariots a moteur et environ 11'600
chariots de travail sont utilisés, principalement a
des fins agricoles et commerciales, ainsi que
447'000 remorques de toutes sortes. La
construction et la réalisation individuelles de
superstructures pour camions, voitures automo-
biles, tracteurs a sellette, bus et camionnettes
constituent la compétence principale des
serruriers-constructeurs sur véhicules suisses.
En outre, cette branche garantit une qualité de
réparation élevée et constante pour la majorité
des véhicules utilitaires utilisés en Suisse.

(parc de véhicules a moteur : décembre 2022)

Clients des secteurs privé et public

Avec environ 20%, le secteur public est un client
important de la branche des serruriers-construc-
teurs sur véhicules suisse, méme si cette part a
diminué ces dernieres années en raison de
mesures d'économie. La part élevée de 80% du
secteur privé se compose de donneurs d'ordre de
tous les secteurs de l'économie.
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Parts de marché des entreprises de la
branche des serruriers-constructeurs sur
véhicules en Suisse

= La fabrication de superstructures de qualité,
adaptées aux besoins des clients suisses et
destinées aux véhicules de transport de
marchandises, constitue le segment de marché
Lle plus important, avec environ 55%.

= Environ 20% du chiffre d'affaires est réalisé
avec des travaux de service et d’entretien, en
étroite collaboration avec les besoins spécifi-
ques du client, également sur des superstructu-
res de véhicules importées.

= La production d'outils de travail, par exemple
pour U'entretien des routes, l'armée, la police, les
pompiers, les transports publics et L'élimination
des déchets communaux, constitue avec environ

17% un segment de marché central pour les
entreprises suisses en construction sur véhicules.
= Le chiffre d'affaires réalisé avec les trans-
formations et la fabrication de superstructures
pour le transport de personnes est trés import-
ant pour les entreprises actives dans ce secteur,
puisqu'il représente 8%.
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Spécialisation,
Service & qualité

Professionnels
et formation des
apprentis

Spécialisation et individualisation

La fabrication de superstructures de qualité,
spécifiques aux clients et adaptées aux conditions
locales, pour le transport de marchandises et de
personnes ainsi que pour les outils de travail, est
exigeante et demande beaucoup de travail. Nous
utilisons des matériaux éprouvés, mis en ceuvre
selon les techniques les plus récentes.

Comme les chassis de camions sont presque
exclusivement fabriqués dans d'autres pays
européens et selon des types de base standard-
isés, les entreprises suisses en construction sur
véhicules jouent un réle central dans la personn-
alisation des superstructures.

La collaboration avec les constructeurs et les
importateurs de véhicules utilitaires se déroule

dans un esprit de partenariat, car l'individualisa-
tion pour des solutions suisses et spécifiques au
client est réalisable a moindre coQt dans les
carrosseries suisses organisées de maniere
professionnelle qu‘a l'étranger.

Service et entretien : la qualité suisse des
réparations

Le réseau national d’entreprises en construction
sur véhicules garantit un service efficace et
proche du client. Outre la disponibilité des
piéces de rechange, le savoir-faire nécessaire
pour effectuer des réparations de maniere
efficace en fait partie. Il en résulte une réduction
tout autant des temps d'immobilisation que des
codts d‘immobilisation.

1800 collaborateurs dans 60 entreprises

Parmi toutes les entreprises de carrosserie
helvétiques, la branche spécifique des serru-
riers-constructeurs sur véhicules se caractérise
par une soixantaine d'entreprises performantes,
spécialisées en construction sur véhicules, qui
emploient au total environ 1'800 collaborateurs.
Ces entreprises sont réparties dans toute la
Suisse et proposent une large palette de
produits spéciaux pour le marché des véhicules
utilitaires. La plupart des fournisseurs spéciali-
sés sont organisés au sein de l'association
professionnelle carrosserie suisse

Une reléve stable pour le secteur

Les entreprises réparties dans toute la Suisse
disposent de collaborateurs au savoir-faire

technique important et connaissent les besoins
régionaux et locaux par leur propre expérience.
La majorité des collaborateurs ont suivi une
formation professionnelle de serruriére sur
véhicules/serrurier sur véhicules, de
carrossiere-toliere/carrossier-télier ainsi que
de carrossiére-peintre/carrossier-peintre

ou de dessinatrice-constructrice industrielle /
dessinateur-constructeur industriel. Environ
90% des entreprises sont reconnues comme
entreprises formatrices par les offices
cantonaux.

Pour toutes les filieres professionnelles, il
existe des ordonnances sur la formation
professionnelle (OFPr) ainsi que des plans
d‘études et des modeles de programmes de
formation pour les lieux de formation suivants :
les entreprises / les cours interentreprises /
les écoles professionnelles.

Les données statistiques se basent sur une enquéte menée aupres des entreprises de construction de véhicules organisées
par l'association professionnelle carrosserie suisse (association des carrossiers suisses). Edition 2023.



Les constructeurs automobiles suisses...

— connaissent les besoins des clients et du marché
suisse ainsi que les normes et les lois.

— forment un réseau dense de points de service
régionaux a proximité immediate des clients.

— réduisent les co(ts d'immobilisation grace a leur
grande disponibilité pour les pieces de rechange.

— .assurent la formation d‘apprentis (en moyenne
40 apprentis par an, période 2005 -2021) et des
emplois en Suisse.

— réalisent les demandes spécifiques des clients
grace a leur innovation et a leur flexibilité.
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